é Reduza, reutilize, recicle. Imprima somente o indispensavel.
Mod. 2013

VISITAS MONITORADAS A SERRA DO JAPI

Pesquisa de Satisfa¢do do Visitante

Gostariamos de saber sua opinido sobre o atendimento recebido por nds. Para isso,
elaboramos algumas questdes para que possamos aprimorar o programa de Visitacdo
Monitorada da Serra do Japi.

Circuito percorrido:

Data: / /20 horario: h min Monitor:

Sexo: [ ] Feminino [ ] Masculino

Faixa etaria: [ ]menosde 10anos []dellal5anos [ ]de 16 a 20 anos
[ 1de 21 a 25 anos [ ]de 26 a30anos [ ]de 30 a40 anos
[ 1 de 40 a 50 anos [ 1]de 50 a 60 anos [ ] acima de 60 anos

Cidade de residéncia:

Ensino Fundamental
Ensino Médio
Superior

Pés Graduacgao

Escolaridade: [1]
[] [ ] Completo
[]
[1]

[ 1 Incompleto

Ocupacao atual:

Como ficou sabendo sobre o local?

[ ] Indicagao de amigos e parentes

[ 1 Matérias Jornalisticas (radio/ TV/ Jornal )

[ ] Publicidade e propaganda ( folhetos / cartazes/ revistas, etc.)
[ T Internet
[ 1 Outros:
E a primeira vez que visita a Serra do Japi?

[ 1Sim [ ] N&o, ja estive no local vezes.
Vocé ja esteve em outras areas de preservagdo e/ou protecdo ambiental?
[1Sim [ ]Néo

Em caso afirmativo, em qual(is)?

Como vocé avalia o trabalho do monitor?
[ ] Otimo [ 1 Bom [ 1 Regular [ 1 Ruim

A visita correspondeu as suas expectativas?

[ ]Sim [ 1 Ndo, por qué?

De modo geral, qual a sua impressao sobre a Serra do Japi?

Observacdes, sugestdes e/ou criticas:

Avenida Brazil Tamega s/n - Bairro Malota - Jundiai-SP
CEP: 13211-535 — @& (11) 4589-8562 ou 33175058



